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Finanza

Marchi Un’indagine sulla percezione che gli operatori hanno delle compagnie quotate

Assicurazioni, il Leone e d’oro

Generali ha il brand piti apprezzato, mentre il miglior management &

quello di Ras. Ma lo scandalo Unipol ha penalizzato I

DI GIUDITTA MARVELLI

I Leone delle Generali

resta il marchio piu for-

te delle polizze. Ras e

Mediolanum seguono

poco distanti. Ma an-
che i migliori hanno pagato,
come futte le compagnie, il
dazio dello scandalo Unipol.
I manager pill capaci, invece
sono quelli di Ras, la meda-
glia d'argento e per Toro,
quella di bronzo per Genera-
Ii.

Ecco i risultati della rileva-
zione Bsq sui signori delle po-
lizze italiane quotati in Piaz-
za Affari. Lo studio, il primo
nel suo genere a cura dei ri-
cercatori di B2 Comunicazio-
ne, testa con cadenza trime-
strale la percezione del
brand di assicurazioni e ban-
che quotate (la classifica de-
gli istituti di credito & stata
pubblicata nel numero scor-
so di Corriere Economia). In
pratica, dice Riccardo Taver-
na, fondatore di B2 Comuni-
cazione, si tenta una valuta-
zione degli intermediari con i
metodi che in genere vengo-
no utilizzati per i marchi dei
prodotti di largo consumo.
La paletta con voti da 1 a 10,
perd, non viene messa in ma-
no a consumatori generici,
ma analisti finanziari e gior-
nalisti economici (interpella-
ti nell'ultimo trimestre 2005).

Le Generali vincono netta-
mente la sfida dei marchi con
un indice pari a 77,68, stac-
cando di dieci punti Ras e di

dodici Mediolanum. Seguo-
no Alleanza, Toro e Fondia-
ria, le uniche altre tre compa-
gnie che ottengono un pun-
teggio superiore alla media.
Unipol, che nella rilevazione
di ottobre si piazzava ai piani
alti, dopo la vicenda Consor-
te-Sacchetti e scivolata all'ul-
timo posto. «In tre mesi —
spiega Taverna — il crollo del-
le dimensioni intangibili co-
me la reputazione, la corpora-
te governance, la comunica-
zione con il mercato & stato
verticale, facendo perdere al-
I'Unipol ben il 21,78% del suo
indice Bsq, passato da 65,41
a51,16».

Una débacle circoscritta,
che perd ha gettato un'om-
bra su tutto il sistema se & ve-
ro che anche iprimi in classi-
fica, da Generali a Mediola-
num, hanno perso legger-
mente terreno.

In media tutte le assicura-
zioni hanno subito un peggio-
ramento del 5,56% nel termo-
metro del brand. Praticamen-
te stabile (-0,03%) é rimasta
invece la media che valuta la
capacita del management,
con qualche campione in sali-
ta (Ras +4,98%, Toro
+13,50%) e qualcuno in disce-
sa (Generali -4,50%).

L'indice Bsq viene costrui-

Chi sale e chi scende

immagine di tutti

to sulla base di un sondaggio
eseguito con metodo CATI
tra operatori interpellati su
sei grandi variabili in grado
di incidere sulla forza del
brand. Eccole: strategia, inno-
vazione, forza di mercato, re-
putazione, corporate gover-
nance e qualita della comuni-
cazione finanziaria. Generali
¢ risultata particolarmente
apprezzata per forza di mer-
cato, reputazione e corporate
governance, mentre Ras bril-
la nella comunicazione al
mercato e Mediolanum man-
tiene la leadership nel settore
delle sirategie e dell'innova-
zione.

La classifica sulle forze dei marchi assicurativi e quella sulle competenze dei rispettivi vertici

LA FORZA DELL'IMMAGINE...

...E LA CAPACITA DEL MANAGEMENT

Indice ; Indice |
gennaio ottobre | Variaz. gennaio ottobre  Variaz.
| 2006 ' 2005 | % 2006 2005 %

_Generali | 77,68 7819 085 Ras. 7280 6935 498
Ras | 67,73 6864 -1,32 Toro | 71,37 62,88 | 1350
Mediolanum | 65,38 65,80  -0,64 Generali | 7021 7352 -450
Alleanza | 65,18 71,05  -8,27 Mediolanum | 69,74 69,13 0,88
Toro | 61,05 6560 -693 Alleanza | 69,26 71,63 | -331
Fondiaria | 60,86 59,98 | 146 Fondiaia | 66,73 59,67 | 11,84

Milano 56,09 | -1,25 bt Vittoria 62,88 | 59,04 | 650
Catiolica | "53,15 | 56,03 H16 X —— = Cattolica | 62,38 6229 0,14
Unipol | 51,16 | 6541 [-21,78 Milano 61,74 5923 | 424
Vittoria | 49,13 5558 | -1160 Unipol | 4497 6553 -31.27
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